Regulamin korzystania z pakietu zabiegow kosmetologicznych
LONGEVITY BREAK
(dalej ,,Pakiet Zabiegow")

1. Podmiotem $§wiadczacym ustuge na zasadzie Pakietu Zabiegow jest
Sense Med Concept Spodtka z o.0. z siedzibg w Warszawie, przy ulicy
Bobrowieckiej 6, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001041670, NIP:
5214023610, Regon: 525573100 (dalej ,,Organizator”).

2. Zabiegi objete Pakietem Zabiegow to:
a) Longevity Break Standard dla Niej w cenie: 950 zt (W sktad Pakietu
Zabiegdéw wchodzi 1 zabieg: hydroterapii, fangoterapii oraz zabieg Geneo);
b) Longevity Break Standard dla Niego w cenie: 800 zt (W skfad Pakietu
Zbiegow wchodzi 1 zabieg: hydroterapii, fangoterapii oraz masaz klasyczny
- 60 minut);
c) Longevity Break Premium dla Niej w cenie: 3 600 zt (W sktad Pakietu
Zabiegdw wchodza: 4 zabiegi hydroterapii, 4 zabiegi fangoterapii oraz 4
masaze podcisnieniowe wykonywany za pomocg urzadzenia Icoon)
d) Longevity Break Premium dla Niego w cenie: 5600 zt (W skifad
Pakietu Zabiegdw wchodza: 4 zabiegi hydroterapii, 4 zabiegi fangoterapii
oraz 4 zabiegi spalajace tkanke tluszczowg i modelujaca miesnie
wykonywany za pomocg urzadzenia EmsculptNEO)

(dalej przywotywane tacznie jako ,Zabiegi” lub osobno jako ,Zabieg”),

3. Klient - osoba powyzej 18 roku zycia, zamierzajaca korzysta¢ lub
korzystajaca z Pakietu Zabiegow.
4. Warunki skorzystania z Pakietu Zabiegow jest:

a. Przekazanie Spéice nastepujacych danych Klienta: imie i nazwisko,
numer telefonu lub adres e-mail, oraz wyrazenie zgody na przesytanie
informacji handlowych drogg elektroniczng (w tym na numer telefonu, w
postaci wiadomosci SMS, MMS).

b. Zakup co najmniej jednego Pakietu Zabiegéw oraz dokonania zaptaty
ceny za Pakiet Zabiegow z gory, w dacie zakupu. Zakup Pakietu Zabiegow
bedzie mozliwy w terminie od 22 kwietnia 2025 do 31 maja 2025 roku.
Pakiet zabiegdw moze by¢ zakupiony réwniez w formie vouchera
podarunkowego, ktéry nalezy wykorzysta¢c w terminie do 31 sierpnia
2025 roku.

c. Klient spetniajacy powyzsze warunki uprawniony bedzie sa do zakupu
Pakietu Zabiegdow w specjalnej cenie - nizszej niz cena zakupu kazdego
z Zabiegdéw pojedynczo. Ceny Pakietdw Zabiegdéw jest zataczona do
niniejszego Regulaminu.



d. Wysokos¢ ceny Pakietu Zabiegdw moze sie rézni¢ w zaleznosci od ilosci
Zabiegéw w danym Pakiecie.

e. Warunkiem wykonania danego Zabiegu po cenie pakietowej bedzie
wykonanie przez Klienta wszystkich Zabiegéw w terminie do 31 sierpnia
2025 roku.

f. W przypadku przekroczenia terminu wskazanego w pkt. e) powyzej
Zabieg z Pakietu Zabiegow bedzie wykonany w cenie pojedynczego
zabiegu zgodnie z cennikiem Organizatora obowigzujagcym w dacie
wykonania Zabiegu, a Klient bedzie zobowigzany do zaptaty réznicy w
cenie Zabiegu w ramach Pakietu wzgledem ceny jednostkowej Zabiegu.

g. Warunkiem skorzystania z jakichkolwiek ustug Organizatora jest
podpisanie przez Klienta zgody na Zabieg, z ktérego Klient zamierza
skorzysta¢, brak przeciwwskazan, w tym przeciwwskazan medycznych
do przeprowadzenia danego Zabiegu, przyjecie informacji o
przetwarzaniu przez Organizatora danych osobowych w zakresie
niezbednym w zwigzku z realizacjq ustugi, oraz podanie wszelkich
informacji lub danych umozliwiajacych Organizatorowi nalezyte
prowadzenie dokumentacji i wykonanie $wiadczen na rzecz Klienta.

5. Postepowanie reklamacyjne:

a. Klient moze skfada¢ reklamacje dotyczace korzystania z ustug
Organizatora na zasadach objetych niniejszym Regulaminem osobiscie
w Recepcji Sense Med Concept, listownie na adres Organizatora lub
wiadomoscig e-mail na adres elektroniczny:
kontak@sensemedconcept.com

b. W zgloszeniu reklamacji nalezy wskaza¢ imie i nazwisko osoby
sktadajacej reklamacje, dane kontaktowe, a takze zwiezle przedstawic
opis zaistniatej sytuacji. Zgtoszenie reklamacji powinno by¢ podpisane.

c. Organizator niezwiocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni
rozpatruje reklamacje iudziela odpowiedzi na adres podany
w zgtoszeniu reklamacyjnym lub na adres poczty elektronicznej, z
ktérego zgtoszenie reklamacyjne zostato wystane do Organizatora.

d. Organizator nie wyraza zgody na wziecie udzialu w postepowaniu
w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich,
stosownie do tresci przepisu art. 32 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23
wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozstrzyganiu sporow konsumenckich
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1823).

6. Postanowienia koncowe

a. Zakup Pakietu Zabiegéw nie moze byc¢ taczony z innymi znizkami
oferowanymi przez Organizatora w dacie zakupu Pakietu Zabiegéw
lub  innymi  znizkami, @ promocjami lub  uprawnieniami
szczegolnymi, jakie posiada Klient.

b. Klient ma prawo wyboru, z ktérej znizki lub promocji korzysta.

c. Organizator nie zwraca ceny za niezrealizowane przez Klienta
Zabiegi zakupione w ramach Pakietu Zabiegow.



. Pakiet Zabiegow obejmuje jedynie ustugi wprost wskazane w
niniejszym Regulaminie.

. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w
niniejszym Regulaminie.

Regulamin obowigzuje od jego przyjecia przez Sense Med Concept
Sp. z 0.0. to jest od dnia 18 kwietnia 2025 roku do odwotania.

. Regulamin dostepny jest w Recepcji Sense Med Concept Spotka z
0.0. przy ulicy Bobrowieckiej 8 w Warszawie.



